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LOI CAM ON

Pau tién, nhém nghién ciru xin giri 101 cam on chan thanh va sau sic dén S¢
Khoa hoc va Cong nghé tinh Bén Tre d hd tro cap kinh phi va tao diéu kién thuan
loi cho nhém nghién ciru thyc hién dé tai “Nghién ctru xdy dung mo hinh nong dan
1am du lich” theo hop dong s6 Hop dong 1102/HP-SKHCN ngay 27/8/2020

Nhom nghién ctru xin gui 161 cam on dén cac don vi phéi hop thuc hién dé
tai nghién ctru xay dung mo hinh ndng dan lam du lich nhu Uy ban nhan dan huyén
Mo Cay Nam, Uy ban Nhan dan huyén Chau Thanh, Uy ban nhan dan huyén
Thanh Phua, Khoa du lich va Viét Nam hoc, Phong Khoa hoc cong ngh¢ Truong
PH Nguyén T4t Thanh, ho nong dan Lé Thi Choi, V6 Thanh Dung, V3 Vin Xong.

Va dic biét, nhom nghién ctru xin cdm on su sy hd tro tich cuc ciia cac thanh
vién nghién ctru, hoc vién cao hoc, su tham gia dong gop ¥ kién cta cic nha khoa

hoc trong Iinh vuc du lich.
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I. PHAN MO DAU

1. Sw can thiét cia deé tai

Trong nhiing nim gan day, du lich chiém vi tri quan trong trong nén kinh té
dat nudc. Pang va Nha nude da dat ra nhidu muc tiéu, giai phap tap trung cho phat
trién du lich tré thanh nganh kinh t& mii nhon (Nghi quyét s6 08-NQ/TW ngay
16/01/2017 cta BO Chinh tri vé phét trién du lich tré thanh nganh kinh t& mii
nhon, Nghi quyét s6 103/NQ-CP caa Chinh phu ngay 10/7/2017 ban hanh Chuong
trinh Hanh dong cua Chinh phu thyc hién Nghi quyét 08-NQ/TW cua B¢ Chinh tr1
vé phat trién du lich tré thanh nganh kinh té mii nhon). Thuc hién chi dao cua
Chinh phu, nganh du lich can trién khai nhiéu nhiém vu, trong do6 tap trung md
rong khong gian khai thac du lich, phat trién hé thong san pham chat luong cao,
khac biét, c6 kha nang canh tranh cao, hap dan khach du lich. Pong thoi phai dam
bao phét huy vai trd ctia cong dong trong phat trién du lich; str dung hop 1y va hiéu
qua tai nguyén du lich theo huéng bén viing; gin git va phat huy ban sic vin hoa
dan toc, vung mién... Trong thoi gian qua, du lich Bén Tre c6 budc phat trién rd
rét, dat dugc nhiing két qua quan trong. San phém du lich, chat luong dich vy, tinh
chuyén nghi€p ting budc dugc cai thién. Budc dau tao dung duoc thuong hiéu du
lich sinh thai, séng nudc x@ Dira Bén Tre. Trong d6, khu vyc nong thon Bén Tre
s& hitu ngudn tai nguyén ty nhién va van héa phong pht, gin véi ban sic van hoa
va tip quan canh tac lau doi & Bén Tre va 1a yéu td dau vao quan trong hinh thanh
nén diém dén va san pham du lich phuc vu du khach. Trong thoi gian qua, hoat
dong du lich tai khu vuc ndng nghiép da duoc khai thac tai dia phuong, trong do
d3 hinh thanh cc san pham du lich nong nghiép ngay cang phong pht. Nhu ciu va
xu hudng khach du lich ndi dia cling nhu quéc té dén céc vung nong thon, ndng
nghiép ngdy cang gia ting. Tuy nhién, du lich néng nghiép cha yéu mang tinh tu

phat, manh mun, nho 1¢, chét lugng dich vu han ché, thiéu tinh chuyén nghiép.



Lién két nganh giira du lich, nganh nong nghiép va khu vuc noéng thon dé tao thanh
chudi gia tri san phém chua thyc su hiéu qua, chua phat huy duoc loi thé cua mot
tinh nong nghiép.

Bén Tre 14 tinh ndng nghiép véi hon 70% dan sé séng & nong thon, thé manh
1a kinh té vuon va kinh té bién, dién tich dat nong nghiép chiém 75,99%. Ty trong
khu vuc nong, 1am nghiép va thity san chiém 32,3% vao nim 2019 (cong nghiép:
18,83%; dich vu; 45,82%; thué san pham trir trg cap san pham chiém 3,05%). Piéu
nay cho thdy, néng nghiép va dich vu 1a nhitng khu vuc kinh té v cung quan trong
ciia Bén Tre. Khu vuc ndng thon chiém vi tri quan trong trong viéc phat trién kinh
té x4 hoi cua dit nude. Xay dung nong thon méi dap Gmg 19 tiéu chi quc gia vé
xa nong thon mabi giai doan 2016 - 2020 1a mot trong nhitng chuong trinh muc tiéu
qudc gia dugc wu tién trién khai. Trong bdi canh hién nay, san xuat nong nghiép
phai co ciu lai, dién tich dat nong nghi¢p bi thu hep, hoat dong san xuat nong
nghiép kho dat duoc gia tri gia ting cao, khu vuc noéng thén phai dbéi mat voi
nhirng van dé vé phat trién bén viing. Bién d6i khi hau, han han, ngap man kéo dai
da anh huong truc tiép ning né dén cudc sdng nguoi dan dic biét 1a nganh nong
nghiép. Tur thuc tién do6, phat trién du lich nong nghiép 12 mot trong nhiing giai
phap dem lai loi ich kép thuc day xay dung nong thén moi, hinh thanh co sé kinh
té dich vu tai khu vuc nong thon, dem lai sinh ké cho nguoi nong dan, gop phén
bao ton, phat huy gia trj van héa truyén thong, canh quan méi trudng sinh thai va
hd tro nguoc lai cho sy phat trién da dang, bén viing cua diém dén du lich. Phat
trién du lich nong nghiép déng thoi dem lai thu nhap, canh quan, phat trién kinh té
du lich, bao ton dé tang sinh ké cho nguoi dan, dem lai cac gia tri tinh than, vat
cht, gén két cong déng. Phat trién du lich nong nghi€p s€ dam bao dugc muc tiéu

chinh tri quan trong trong phat trién du lich tré thanh nganh kinh té miii nhon.



Tuy nhién, du lich néi chung va du lich nong nghiép Bén Tre ndi riéng phat
trién chua twong xtng voi tiém ning, thé manh va ky vong cua x3 hoi; san pham
du lich chua that hép dan, khac biét va kha nang canh tranh chua cao. Hi¢u luc va
hiéu qua quan 1y nha nudc con bat cap; ngudn nhan luc vira thiéu, vira yéu; co so
ha tang con nhiéu han ché. Cong tic truyén thong quang ba thiéu tinh chuyén
nghi¢p, hiéu qua chua cao. Doanh nghiép du lich hién c¢6 chua di manh lam dau
tau 16i kéo. Vai tro cua cong dong trong phat trién du lich chwa dwoc phat huy.
Chinh béi néng dan van ding bén ngoai cac hoat dong nay nén chinh quyén va céc
co quan quan 1y du lich khong thé kiém soat duoc nhitng hanh vi gay hai cho du
lich cia ho nhu chéo kéo, bat chet khach, cung cép san phém kém chat lugng.
Ngoai ra, viéc khai thac du lich mot cach thiéu trach nhiém ciing tiém an nhimng
nguy co gdy anh hudng tiéu cuc dén doi séng xa hoi va moi truong dia phuong.

Vi thuc trang trén, thuc su can ¢6 su quy hoach téng thé du lich nong nghi¢p
dia phuong theo hudng phat trién bén vitng; hudng dan chi tiét ngudi dan 1am du
lich; hd trg chinh quyén dia phuong c6 cong cu quan 1y diém du lich hiéu qua.
Thuc hién tong thé va chi tiét du lich nong nghiép tai dia phuong, ddy s& thuc sy 1a
dong luc quan trong va vo cung ¥ nghia, gop tao sinh ké, viéc 1am, ting thu nhap
cho cu dan nong thon thong qua phat trién dich vu du lich; hd tro cho nguoi dan
khai nghiép du lich, hinh thanh cac san pham du lich dic trung, ap dung cic cong
nghé moi, nang cao chit luong cudc sdng ctia cu dan ndng thon. Pong thoi thic
day chuyén dich co cau kinh té nong thén theo huéng cung cap dich vy; ting ty
trong dong gop cua dich vu du lich vao GDP cua khu vuc nong thon, truée nhitng
dién bién ngay cang khdc liét cua bién do6i khi hau, han han, xam ngip man, gia ca
nong san khong 6n dinh. Nén ngay 19/08/2020 Uy ban Nhan dan tinh Bén Tre da
ra quyét dinh s6 2019/QD-UBND vé viéc cho phép trién khai thuc hién dé tai



nghién ctru khoa hoc va cong nghé cép tinh “Nghién ciru xdy dung mé hinh nong
dan lam du lich” cho Truong Pai hoc Nguyén T4t Thanh.

2. Cin cir lap dé tai

Nghi quyét s6 26-NQ/TW ngay 05 thang 8 nim 2008 cta Ban chip hanh
Trung wong khoa X vé nong nghiép, nong dan, nong thon;

Nghi quyét s6 08-NQ/TW ngay 17 thang 01 nam 2017 ctia Bo Chinh tri vé
phat trién du lich trd thanh nganh kinh té miii nhon;

Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017;

Nghi quyét s6 103/NQ-CP ngay 06/10/2017 ctia Chinh pht ban hanh Chuong
trinh Hanh dong cta Chinh phu thyc hién Nghi quyét 08-NQ/TW cua B Chinh tri
vé phat trién du lich trd thanh nganh kinh té miii nhon;

Quyét dinh s6 1600/QD-TTg ngay 16 thang 8 ndm 2016 ctia Thu tuéng Chinh
pha ban hanh Chuong trinh muc tiéu quéc gia xdy dung Nong thon méi giai doan
2016-2020;

Quyét dinh s6 490/QD-TTg ngady 07/5/2018 ctia Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Chuong trinh mdi xa mot san pham giai doan 2018-2020;

Cong van s6 19/TB-VPCP ngay 11/01/2019 thong bao két luan ciia Pho Thu
tuéng Chinh phtt Vuong Pinh Hué tai Hoi thao toan qudc “Phat trién du lich néng
thon gan véi xay dung nong thon méi”;

Chuong trinh hanh dong s6 22-Ctr/TU ngay 20/07/2017 ciia Tinh ty Bén Tre
vé thuc hién Nghi quyét s 08 — NQ/TU ngay 16/01/2017 ctia Bo Chinh trj vé phat
trién du lich Viét Nam trd thanh nganh kinh té miii nhon;

Ké hoach s6 4573/KH-UBND ngay 09/10/2017 ciia UBND tinh Bén Tre vé
viéc thyc hién Chuong trinh hanh dong s6 22-Ctr/TU ngay 20/7/2017 cua Tinh uy
Bén Tre thuc hién Nghi quyét s6 07-NQ/TU ngay 16/01/2017 ctia Bo Chinh tri;



Nghi quyét s6 19/2019/NQHDND ngay 03/07/2019 ctia Hoi déng nhan dan
tinh Bén Tre vé viéc qui dinh mot s6 chinh sach hd tro kinh phi khuyén khich phat
trién du lich cong déng trén dia ban tinh;

Du thao Chién lugc phat trién kinh té x4 ho1 dén nim 2030 va tAm nhin dén
nam 2045 cta tinh Bén Tre;

Dic biét, sau ky két hop tac toan dién giita UBND tinh Bén Tre va Truong
Pai hoc Nguyén Tat Thanh nam 2016, ngay 17/11/2019 S¢ Vin héa, Thé thao va
Du lich tinh Bén Tre va Truong Pai hoc Nguyén Tat Thanh ky két Thoa thuan hop
tac vé phdi hop thuc hién hoat dong dao tao va nghién ciru khoa hoc trong linh vuc
Vian hoéa - Du lich. Thyc hién chu truong trén, nhém nghién ctru da tién hanh céc
cudc khao sat dia ban nghién ctru va phéi hop vo1 S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich
tinh Bén Tre; UNBD huyén Chau Thanh; Ho1 Nong dan huyén Chau Thanh;
UBND huyén M6 Cay Nam; Cong ty TNHH MTV TTDL C2T; Cong ty TNHH
Am thuc Sinh Thai Qué Dira thuc hién d¢é tai du lich nong thén;

Quyét dinh s6: 2019 /QD-UBND ngay 19 thang 8 nim 2020 V& viéc cho phép
trién khai thyc hién dé tai nghién ctru khoa hoc va cong nghé cap tinh “Nghién ctru
xay dung mo hinh nong dan lam du lich”.

3. Péi twong, pham vi nghién ctru ciua dé tai

Poi twong nghién ciru dé tai 1a mé hinh du lich nong nghiép.

Pham vi nghién citu ciia dé tai 1a cac dia phuong trén dja ban tinh Bén Tre.
Trong d6 dé tai tién hanh khao sat cac huyén nhu huyén Mo Cay Nam, huyén M6
Cay Bic, huyén Chau Thanh, huyén Thanh Phu, huyén Chg Lach. Tuy nhién,
huyén Mo Cay Nam, huyén Chau Thanh va huyén Thanh Phu cta tinh Bén Tre 1a

ba diém khéo sat chinh.



4. Muc tiéu, nhiém vu ciaa dé tai

Muc tiéu tong quat ctia dé tai 13 nghién ctru 1am rd mot sd khia canh tiém
nang va thuc trang phat trién du lich nong nghi¢p Bén Tre. Qua d6 dua ra nhirng
mo hinh du lich néng nghiép pht hop véi tiém nang cia tinh ciing nhu nhiing giai
phap gitip cho du lich nong nghiép noi riéng va du lich Bén Tre noi chung dat két
qua cao nhét. Trén co sé muc tiéu téng quat, cac muc ti€u, nhiém vu nghién clru cu
thé ma dé tai hudng dén 1a:

Xay dung 03 mo hinh du lich nong nghiép & huyén Chau Thanh, huyén M6
Cay Nam, huyén Thanh Phi bao gdm cac hoat dong du lich mang tinh trai nghiém
san xuat, ché bién, thuong thirc néng san, dong thoi dién ra hoat dong giao thuong
ndng san dé xay dung chudi gia tri cac san phdm chu luc cia tinh, gop phan ting
thu nhap cho ngud1 nong dan.

- Chuyén tai cac thong tin vé du lich nong nghiép trén mot s tap chi du lich,
trang website, facebook, fanpage...;

- Xay dyng duogc sb tay huéng din nong dan lam du lich va tap huin hudng
dan nong dan lam du lich;

- bang 02 bai trén tap chi khoa hoc va cong nghg;

- Xay dung phéong su vé du lich nong thon Bén Tre;

- Dang tai 02 bai trén chuyén trang du lich cua cac bao/dai;

- Dao tao 02 thac si chuyén nganh du lich.

Két qua nghién ctru cta dé tai s& gop phan hoan thién co s 1y luan va thuc
tién vé du lich nong nghiép va phat trién du lich néng nghiép & tinh Bén Tre. Lam
co sO0 xday dung cac mo hinh nong dan lam du lich trong qua trinh hinh thanh va
phat trién du lich nong nghiép tai tinh Bén Tre. Ngoai ra, dé tai dua ra cac giai

phap dya trén co so nghién ctru mot cach khoa hoc nhit dé cac ban nganh tham



khao khi tién hanh thyc hién, phat trién du lich nong nghiép néi riéng va du lich
Bén Tre ndi chung.

5. Phuwong phap nghién ctru

5.1. Co s6 ly thuyét cho viéc nghién ciru van dé

- Ly thuyét du lich néng nghiép: Du lich nong nghiép 1 hoat dong du lich chu
yéu dua trén khai thac cac yéu t6 nén tang 1a hoat dong san xuat nong nghiép, san
pham néng nghiép dé tao nhitng hoat dong, nhiing trai nghiém phuc vu khach du
lich. Cac hoat dong cung tng du lich str dung yéu t6 dau vao lién quan dén hoat
dong san xuat néng nghiép 1a tai nguyén cét 15i tao nén sy hip din hoic trai
nghiém cho khach du lich. Pay 13 van dé then chét va co so 1y luan cho viée xdy
dung mo hinh du lich néng nghiép.

- Co s6 xdy dung diém dén du lich: Nhitng kién thirc co ban va thuc tién can
thiét dé xay dung mot diém dén du lich bao gém: hoat dong du lich; diéu kién phat
trién du lich; cac linh vuc kinh doanh du lich; viéc hinh thanh nhu cau, san phém;
cac diéu kién cung cép san phém; co s& vat chat k¥ thuat du lich; nguén nhan luc
du lich; mot s dic diém cua hoat dong du lich vé thoi vy, chét lugng cua dich vy
du lich va két thuc, quan 1y diém dén, quan tri co so luu trt du lich; quan tri dich
vu an uéng.

5.2. Phwong phap luin va cic phwong phép cu thé

Trong dé tai nay, nhom nghién ctru dé tai st dung céach tiép can hé théng thu
thap thong tin va phan tich thong tin. Cac phuong phap chu yéu dung dé nghién
ctru 1a phuong phéap qui nap va phuong phap dién dich. Cac phuong phap chuyén
nganh duoc trinh bay cu thé nhu sau:

Phwong phdp thu thdp thong tin: Thuc hién muc ti€u nghién clru dé ra,
nhom nghién ctru dé tai sir dung mot s6 phuong phap thu thap théng tin nhu sau:

Thu thdp thong tin tu liéu co san: Thu thap va nghién clru mot sb sach, tap



chi, cong trinh nghién ctru 1y thuyét va thuc chimg ciia cac t6 chiic qudc té, cac tac
gia trén thé gidi va Viét Nam lién quan téi chu dé nghién ciru cta dé tai dé lam
sang t6 phan tong quan ciing nhu kinh nghiém cia cac nudc vé phat trién du lich
nong nghiép.

Thu thap thong tin vé tinh hinh kinh té - xd hoi — du lich caa tinh Bén Tre va
cac dija ban khao sat thong qua cic bao cdo cua cac cip chinh quyén vé sb liéu
thong ké do dia phuong va cac ban nganh cung cap.

Thu thdp thong tin dinh luong: Pay la phuong phap thu thap thong tin chinh
ctia cudc nghién ctiru. Dé thu thap thong tin phi hop voi cac ddi twong khac nhau,
nhoém nghién ctru da xay dung bang héi danh cho ddi tugng ngudi néng dan, bang
hoi danh cho doanh nghiép va bang hoi danh cho khach du lich. Péi v6i bang hoi
danh cho nguoi noéng dan, phiéu ndy gdm co tong cong 51 cau hoi. Trong do,
thong tin chung ngudi tra 101 bang hoi 1 13 cau va thong tin vé hoat dong du lich
1a 38 cau. Dbi voi bang hoi danh cho doanh nghiép, phiéu nay gém co tong cong 1a
33 cau. Trong do, théng tin chung cia cong ty 1a 5 cau va thong tin vé hoat dong
du lich ctia khach 1a 28 cau. Dbi voi bang hoi danh cho khach du lich, phiéu nay
gdm co tong cong 1a 39 cau. Trong do, thong tin chung cua khach 14 8 cau va thong
tin hoat dong du lich cua khéch 1a 31 cau.

Nbi dung cac cau hoi vé thong tin chung 1a dé tim hiéu dic diém timg ca
nhan, doanh nghiép tham gia tra 15i bang héi nhu ho tén, nghé nghiép, gidi tinh,
tudi, trinh d6 hoc van d6i v6i bang hoi du khach va ngudi néng dan; tén cong ty,
linh vuc kinh doanh, website, dia diém d6i véi cong ty du lich.

Toan bg nhiing cau hoéi con lai 1a thong tin hoat dong du lich trong d6 c6 mot
s6 cau hoi st dung thudc do cua bang Likert dé tim hiéu danh gia va nhan xét cua
nguoi dan, doanh nghié¢p va khach du lich.

Trong bang hoi dinh lwong, nhom nghién ctru dé tai chu yéu str dung cau hoi



dong, véi cac phuong an tra 161 dugc soan thao trude va mdt vai cau hoi mo. bé
thu thap thong tin vé tin sd va thai do danh gia va quan diém, cau hoi dong dugc
tuan thu chat ché. Ngoai nhitng y da dugc dua ra trude trong bang hoi con c6 thém
muc loai khac dé co thé thu nhan dugc toan bd v kién da dang ctua nguoi dan,
doanh nghi€p va khach du lich. Mot s6 cau hoi duge danh cho nhirng van dé chua
ludng trude duoc cac kha nang co thé xay ra (vi du: Nhing thuan loi khi 6ng/ba
tham gia lam du lich? Nhiing kho khan khi 6ng/ba lam du lich? Nhiing kién nghi
dé ong/ba phat trién 1am du lich?...).

Mot s6 thang do chinh st dung trong bang héi 1a: 1) Str dung phéan 16n céc
cau hoi dé xem xét dén kha ning phat trién moé hinh du lich néng nghiép; 2) Bang
hoi duoc dua ra dudi dang tim hiéu vé tiém ning du lich nong nghiép Bén Tre va
ky vong ctia cac bén lién quan khi dén du lich Bén Tre. Ngoai ra chiing t6i sir dung
mot vai cau hoi thang do Likert: khach du lich chon lga mirc @ phu hgp vo1 nhitng
van dé vé danh gia sy ky vong cua khéch du lich dén du lich nong nghiép Bén Tre;
cong ty it hanh va nguoi néng dan danh gia tiém ning dé phat trién du lich nong
nghiép, mirc danh gia tir “hoan toan dong y” cho dén “hoan toan khong dong y”.

Phuwong phap nghién cvru dinh tinh: Qua trinh soan thao va thu thap thong tin
dinh luong, chiing t6i thay c6 mot s6 van dé khong thé khai thac bang cau héi dinh
luong dé 1y giai cho mot s linh vuc ctia cac gia dinh, doanh nghiép, khach du lich
tra 101. Do vay mot s6 phuong phép thu thap thong tin dinh tinh da duoc tién hanh
ngay sau khi xir Iy so bo thong tin dinh lugng tir két qua cta cudc phong van bang
cau hoi da néu & trén. Cy thé 1a: (1) Quan sat doi song va sinh hoat ctia ngudi dan
va cac hinh thtrc hoat dong nghé nghi¢p tai dia phuong; (2) Tb chic cac cudce
phong van nhom tap trung va phong van sdu mot s6 ca nhan 1a nguoi dan dia
phuong, doanh nghiép vé mot s6 chu dé lién quan: nhitng thuan loi va kho khin

khi tham gia lam du lich va nhiing kién nghi dé phat trién du lich... hay nhiing cau



hoi mang tinh ky vong tir khach du lich; (3) Phong van tham khdo mét s chuyén
gia, can bd chinh quyén dija phuong vé hoat dong quan 1y du lich, phat trién san
pham du lich, lién két giita cac ban nganh vé hoat dong xay dung san pham va xtic
tién thuong mai...

S6 lidu diéu tra: dé tai sé sir dung s6 liéu tir cac cudc diéu tra hién co duoc
tién hanh nhitng nim gan day lién quan dén chu de.

S6 lidu va tw liéu tir diéu tra khdo sat: 3¢ bd sung cho s liéu va tai liéu thir
cép hién ¢6 con thiéu hodc con han ché, dé tai cling s€ st dung cac cong cu khao
sat khac (phong van sau, thao luan nhom, bang hoi) dé thu thap s6 liéu tai cac dia
ban dai dién cho céc loai hinh du lich trén dia ban tinh.

Phwong phap xuv ly thong tin

Céc thong tin tu lidu dugc tong thuat theo cac chil dé: co so 1y luan vé du lich
néng nghiép; co sé xdy dung diém dén du lich. Cac sb lidu théng ké vé tinh hinh
kinh té, vin hoa, xa hoi cla tinh.

Chung t61 sit dung tai li¢u téng thuat, lugc thuat trén co s¢ trinh bay téng
quan tinh hinh nghién ctru, xay dung khung 1y thuyét cho viéc nghién ctru va tim
hiéu bdi canh, tiém nang du lich dia ban nghién cuu.

Céc thong tin dinh tinh dugc loc ra theo cac chu dé dudi dang trich dan bao
c40 quan sat hodc trich dan ban g& bang phong vin nhom, phong van siu. Trong
khi phén tich, ching t6i sir dung cac trich dan nay két hop véi sb liéu thong ké
dinh luong.

Thong tin dinh lwong duoc xtr ly bang chuong trinh SPSS theo mot sb
phuong an sau: (1) Chi s6 théng ké chii yéu 1a tan suét (ty 18 %); (2) Cac phan to
chinh 13 cac bién dinh tinh theo dic diém. O phiéu khao sat du khach duoc chia
thanh 07 nhém tiéu chi: nhém cac yéu t6 vé tai nguyén thién nhién; nhom lién

quan cac y€u to v€ nong nghi€p cong nghé¢ cao; nhom cac yéu t6 vé moi truong tu



nhién va xa hoi; nhém cac yéu td vé van hoa - 4m thuc; nhom céc yéu td vé co so
ha téng; nhém cac yéu td vé dich vu du lich va gia ca; va nhom cac yéu td vé hoat
dong hudng dan, chiam soc khach du lich. O phiéu khao sat nong dan duoc chia
lam 08 nhén t6: cac tai nguyén du lich luu tra va an ninh Bén Tre; céc tai nguyén
du lich vé sinh thai, vin hoa va con nguoi Bén Tre; cac tai nguyén vé co so ha tang
Bén Tre; cac tai nguyén du lich ndng nghiép cong nghé cao Bén Tre; phong canh
thién nhién va 4m thyc Bén Tre; danh gia vé phuc vu va gia ca du lich; danh gia vé
van hoa va nghé truyén thong; va moi trudng vin hoa xa hoi ctia Bén Tre. O phiéu
khao sat cong ty du lich dugc chia thanh 05 nhan td: cac tai nguyén du lich c6 sin
ciia néng dan Bén Tre; cac tai nguyén du lich vé co so ha ting va van hoa dia
phuong; cac tai nguyén du lich thong qua hoc tap va lién két tao ra; cac tai nguyén
du lich thong qua phat trién khoa hoc cong nghe, tién bd xa hoi tao ra; va tai
nguyén du lich vé& co so luu tra. (3) Cac ty 18 % theo phan t6 gitip ching t6i so
sanh, phan loai cac y kién, tir d6 tim ra xu hudng.

Chung t61 st dung toan bd cac thong tin thu thap dugc tor nhitng cau hoi,
phuong an xur 1y ¢6 lién quan va phuc vu cho viéc giai quyét muc tiéu cia dé tai
“Nghién clru xay dung m6 hinh néng dan lam du lich”.

6. B6 cuc

Ngoai phan mé dau, két luan va kién nghi, tai liéu tham khao, phu luc, phan
ndi dung chinh cta bao cao tong hop két qua nghién ciru ciia dé tai gdm 3 chuong:
Chuong 1. Nhitng van dé 1y luan vé du lich nong nghiép; Chuong 2. Tiém ning va
dinh hudng phat trién du lich nong nghiép & tinh Bén Tre; Chuong 3. Xay dung mo
hinh néng dan 1am du lich; Chuong 4. Giai phap phat trién mé hinh néng dan lam

du lich tai tinh Bén Tre.



7. Két qua so véi dé cwong thuyét minh

Pon

TT Tén sian pham . D’éng “* | Panh
vi ky qua y
gia
A. Dang 1
B. Dang I1
1 03 mo hinh du lich ndng nghiép ¢ huyén Mo Cay mo 03 03 | Dat
Nam, huyén Chau Thanh va huyén Thanh Phu hinh
2 Xay dung da dang san pham du lich: sinh thdi séng | san 01 01 | bat
nudc miét vuon, tham quan nghién ctru van hoa pham
lich str, tam linh, du lich cdng déng mo hinh khach
& trong nha dan (homestay) gin véi du lich tham
quan lang nghé; tao surc “hép dan, doc ddo, dic sic
riéng c6 ctia du lich Bén Tre.
3 Két ndi cac chu trang trai, nong dan, to hop téc, 01 01 | Dat
hop tac xa va doanh nghiép nang cao tinh lién két,
lién tyc cai tién san pham, dau tu cong nghé mai.
4 H6 so huéng dan 1am du lich nong thon cam | 01 | 01 | Pat
nang
5 Xay dung cac kénh truyén thong du lich nong 01 01 | Dbat
nghiép tai tinh Bén Tre.
C Dang 111 Dat
1 Bai bdo hodc cac bdo cio khoa hoc bai | 02 | 05 | xult
sac
2 Phong su gidi thiéu vé du lich nong thon tai Bén phong | 01 01 bat
Tre su
3 ngudi [ 02 | 03 | xuat

Thac si

sac




1. Két ludn

Du lich ndng nghiép dugc xay dung dua trén nén tang khung canh dia tu nhién
va hoat dong san xuit néng nghiép. Hai yéu t6 nay dugc két hop thanh mot trai
nghiém du lich v&1 myc tiéu giai tri hodac gido duc cho du khach. Tai cac md hinh
du lich nong nghiép cia MOCAY Farmstay (M6 Cay Nam), Pong Xanh — Khu du
lich 9 séng (Thanh Pha) va Vuon Dau (Chau Thanh), rat nhiéu hoat dong sé& dién ra
dé thiic day su giao tiép qua lai gitta nguoi nong dan va du khach. Du khach s& co
co hoi trai nghiém mdt loat san phém va dich vu nong nghi€p khic nhau. Banh gia
tong quan két qua xay duyng mé hinh nong dan lam du lich ¢ 3 huyén Mo Cay Nam,
Thanh Phu va Chau Thanh:

MOCAY Farmstay: 1a m6 hinh nhan dugc su déng hanh ctia nhém dé tai tir
khoi dau dén khi thanh hinh. Ttr mot khu vuon dira hitu co cia gia dinh, nhém dé
tai da di cuing véi ho nong dan xuyén subt quy trinh phat trién du lich néng nghiép.
Sau khoang thoi gian tham do, khao sat, nhom dé tai cung v6i ho nong dan da lén
phuong an xiy dung chién luoc tong thé va trién khai xdy dung mo hinh du lich
ndéng nghiép. Timg budc timg budc, nhom dé tai gop ¥ xay dung y tudng va thiét
ké san pham du lich nong nghiép dua trén tai nguyén tu nhién va van hoa ¢
MOCAY Farmstay. Khi mo hinh MOCAY Farmstay da hoan thién co s ha ting
ctia 5 khu vuon (dic biét 1a vuon tu do véi 4 cin phong luu tra), nhom dé tai bat
dau hd tro tap huén déo tao k¥ nang cho ho nong dan § MOCAY Farmstay. Khi mé
hinh da c6 logo dinh vi thuong hi¢u, nhom dé tai gilp quang ba mo hinh du lich
trén cac phuong tién truyén thong nhu fanpage, bao dai, website... Hién ban quan
Iy ho nong dan MOCAY Farmstay da nam viing dinh huéng phat trién cia mo hinh
du lich nong nghiép trong tuong lai gan va xa. M6 hinh da dugc dua vao van hanh
va thu hat du khach. V&i lugng khach 6n dinh vao dip cudi tuan, sip téi, ban quan

Iy MOCAY Farmstay dang 1én ké hoach mé rong thém 3 — 5 phong luu tru.



Mo hinh ¢ Pong Xanh — Khu du lich 9 séng: Pong Xanh 1 dy 4n m&i manh
nha thudc khu du lich 9 song. Sau khi da khao sat hién trang, xac 14p mo hinh kinh
doanh, nhom d¢é tai da cung voi ho dan dinh huéng xay dung, 1én phuong an quy
hoach téng thé m6 hinh du lich nong nghi¢p, vach ra nhiing dich vu trai nghiém noi
canh déng két hop tan dung nguén luc co s& vat chit sén ¢6 bén khu du lich 9 song.
Khu du lich 9 s6ng 1a mé hinh du lich sinh théi san c6, dugc dua vao van hanh thi
bung phéat dich COVID-19 lam anh huéng nghiém trong dén hoat dong kinh doanh
du lich tai day. Do ciing 13 Iy do nhiéu cong ty du lich nhét 14 cac cong ty lit hanh &
Thanh phé HS6 Chi Minh chua biét dén diém dén tiém ning nay. Dé trién khai cac
giai phap khoi phuc hoat dong du lich, nhom dé tai dwa ra nhitng gop ¥ cai tao
khuon vién khu du lich 9 song nham gia ting gia tri, hoan thién cac yéu té dic
trung gan véi sinh thai ty nhién ciia khu du lich. T4t ca cac thanh vién & mo hinh da
dugc nhom dé tai tdp huan nhitng k§ nang va nghiép vu: 18 tan, budng phong,
huéng dan... V& phia DPong Xanh, hién canh déng da thu hoach vu mua déu tién,
nhém dé tai da hd trg ho dan trong viéc bao ti€u toan bo lua thu hoach. Loi di vao
canh ddng da dan thanh hinh véi hai hang cau. Viéc dan xen cay trong theo mua s&
dugc trién khai tiép tuc theo mo hinh du lich nong nghiép. Cac chuong trinh trai
nghiém tai canh déng hién da duoc dua vao chuong trinh du lich tai khu du lich 9
song. Khu du lich 9 séng ciling d3 bat dau thu hat du khach véi nhiéu hoat dong trai
nghiém di kém dugc dau tu nhu chéo sup, thuyén kayak, cano...

Mo hinh Vuon Dau: Vuon Dau vén di trude ddy 1a mot nha hang nhung bi
anh hudéng béi dai dich COVID-19 dan dén tinh hinh kinh doanh giam sut manh.
Hé thong phong luu tri, nha hang sau khoang thoi gian dai vang khach da xudng
cép. Nhom dé tai da dong vién, hd trg hd dan trong viéc cai tao lai khuon vién diém
dén, phong dc, bép, dinh huéng nhirg hoat dong du lich nong nghiép kém theo.

Sau mot thoi gian khoi phuc, toan bd khuon vién da c6 nhiing tiéu canh vuon hoa



cho khach check-in chup anh; nha hang c6 thém quay bar; co s& dich vu phong luu
tra da duogc cai thién; nhan vién duogc tap huin nhitng k¥ nang nha hang, buéng
phong... Hién nay lugng khach inbound da tr¢ lai va du khach hai long vo1 quang
canh md&i cua Vuon Dau.

Bén canh d6, nhom dé tai da t6 chuc tour famtrip gi6i thiéu va két nbi 3 mo
hinh véi cac cong ty du lich Iir hanh dé cac cong ty du lich s& dong hanh ciung voi
cac mo hinh trong thoi gian sau ndy. Nhém dé tai cing d3 tao clip quang ba du lich
cho mé hinh ho néng dan ciing nhu chay cac bai viét truyén thong giéi thiéu diém
dén thong qua cac bao/dai.

2. Mt vai kién nghi

Trong khudn kho giéi han vé thoi gian va kinh phi cia dé tai, nhom nghién
ctru chi dimg lai xdy dung & mdi huyén mot mo hinh thi diém, diéu nay lam cho mo
hinh giam thiéu tinh két ndi cac diém dén dé c6 thé hinh thanh nén chudi gi tri du
lich nong nghiép cong ddng & ving ndng thon. Pé cé thé dp dung mé hinh du lich
nong nghiép cong ddng nhu nhom dé tai da dua ra & phan 3.1, can nhan rong mod
hinh du lich néng nghiép & nhiéu ho ndng dan trong cing mdt lang x3 ctia huyén.
Viéc thiét yéu can 1am 1 som thanh lap ban quan 1y du lich & mdi huyén sau khi
nhom dé tai két thuc dé co thé tiép tuc du an xay dung mé hinh néng dan 1am du
lich. Ciing nhu nhom dé tai, ban quan 1y du lich tiép budc quy trinh phat trién mo
hinh du lich ndng nghi¢p cho ho nong dan, chon lya va xay dung mdi ho nong dan
v6i nhitng san pham du lich dac thu riéng biét, tranh trung lap dé ting stc hut du
khach dén dia phuong.

Tro ngai vé ngudn von, ho nong dan gip kho trong van dé mo rong dau tu mo
hinh. Chinh quyén dia phuong can cé nhiing chinh sach hd tro vay von, dong hanh

cung cac ho nong dan bang nhitng chinh sach hd trg cu thé nhu cho vay von, giam



thué dé gitp cac mo hinh néng dan 1am du lich tang truéng va phat trién bén viing
lau dai.

Tac dong cua dai dich COVID-19 it nhiéu d3 anh hudng dén két qua khao sat
ma nhom dé tai thu thap dit liéu d6i voi du khach du lich & Bén Tre. Néu dugc
khao sat trong giai doan du lich phuc hdi nhu hién nay, sé luong du khach s& 1on
hon, viéc khao sat nghién clru thi truong s€ sau rong va chinh xac hon. Nhiing
thanh qua ma d¢ tai dat dugc nén can dugc phat trién va mé rong ciing nhu nhiing
han ché ma dé tai vap phai ciing can duoc hoan thién ¢ nhitng dé tai tiép theo nham

phat huy téi da hiéu qua ngudn lyc dau tu cua tinh Bén Tre.



